
 

 

 

Asiakastietolain muutos ja Omakantaan päivitettävä tietojen luovutuslupa – 

Tärkeää tietoa asiakkaillemme 

Uusi asiakastietolaki ja Kanta-informointi 

Tämä tiedote koskee uuden, 1.1.2024 voimaan astuneen asiakastietolain (Laki 

sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen käsittelystä 703/2023) tuomia muutoksia 

potilastietojesi luovutuksiin. Lakimuutoksen myötä Kanta-palveluiden informointi1 

täytyy antaa asiakkaalle uudelleen.  

Kanta-informointi on ilmoitus, jossa asiakkaalle kerrotaan Kanta-palveluista sekä siitä, 

miten tietoja käsitellään sosiaali- ja terveydenhuollossa. Siinä kerrotaan myös, miten 

voi vaikuttaa tietojensa luovuttamiseen. Kanta-informointi ei ole suostumus tai 

luovutuslupa.  

Lain tärkein muutos on, että luovutuslupia voidaan jatkossa hyödyntää kaikissa 

tietojen luovutuksissa sosiaali- ja terveydenhuollossa. Tämä yksinkertaistettuna 

mahdollistaa sen, että annettuasi luovutusluvan tietosi ovat terveydenhuollon 

palvelunantajien käytettävissä ilman erillistä lupaasi siellä, missä kulloinkin asioit. 

Huomioithan, että luovutusluvan antaminen ja päivittäminen on vapaaehtoista. 

Mitä voin tehdä nyt? 

Suosittelemme, että tarkistat Omakannassa tietosi ja kuittaat Kanta-informoinnin 

vastaanotetuksi sitä kautta, jotta voit päivittää myös tietojesi luovutusluvan. Jos et 

 

1 Lue lisää: https://www.kanta.fi/kanta-informointi 

https://www.kanta.fi/kanta-informointi


ole vielä saanut uusinta Kanta-informointia, se avautuu ilmoituksena OmaKannassa 

heti kirjautumisen jälkeen. Sen jälkeen voit tehdä uuden lain myötä laajan 

luovutuskiellon kaikkiin sosiaali- ja terveydenhuollon asiakas- ja potilastietoihisi. 

Vaihtoehtoisesti voit kuitata Kanta-informoinnin vastaanotetuksi asioidessasi 

Helmiäisen vastaanotolla, esimerkiksi ilmoittautumisen tai maksamisen yhteydessä.  

Jos olet antanut luovutusluvan vuonna 2023 tai sitä ennen, tai et ole antanut lupaa 

vielä aiemmin, käythän tarkistamassa ja päivittämässä lupatiedot OmaKannassa.  

Mihin luvan voi antaa ja mitä uusi laki on muuttanut? 

Sallimalla Omakannassa luovutusluvalla potilastietojesi luovutuksen terveydenhuollon 

eri palveluntarjoajien välillä helpotat ja nopeutat oman hoitosi toteutumista. Eri 

palveluntarjoajilla on velvollisuus varmistaa, että tietojasi käsitellään asianmukaisesti, 

henkilötiedon käsittelyä koskevia velvoittavia sääntöjä noudattaen. Tietojen käyttö 

edellyttää aina asiakas- tai hoitosuhdetta. 

Lain muutoksen myötä Kanta-palveluissa annettu tietojen luovutuslupa laajeni 

kattamaan myös muita tiedonjakokanavia kuin Kanta-palvelun. Luovutuslupaa 

voidaan hyödyntää tietojen jakoon Kantapalvelujen lisäksi muilla tavoilla, esimerkiksi 

paperilla. 

Voit halutessasi päättää rajata tietojesi luovuttamista luovutuskiellolla: voit määrittää, 

mitä resepti-, potilas- ja asiakastietojasi ei saa luovuttaa muille sosiaali- ja 

terveydenhuollon palvelunantajille katsottaviksi. Lain muutoksen yhteydessä käyttöön 

tuli niin sanottu laaja luovutuskielto, jolla voit kieltää kaiken tiedon luovutuksen. 

Luovutuskiellon voi tehdä OmaKannassa tai vastaanotolla asioidessasi. 
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